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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:271085-2017: TEXT:PL:HTML

Polska-Sierpc: Urzadzenia komputerowe
2017IS 132-271085

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Dyrektywa 2004/18/WE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca
1.1) Nazwa, adresy i punkty kontaktowe
Samodzielny Publiczny Zesp6t Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Sierpcu
ul. Stowackiego 32
Osoba do kontaktow: Rafat Wisniewski
09-200 Sierpc
Polska
Tel.: +48 242758554
E-mail: zozsierpc_marketing@poczta.onet.pl
Faks: +48 242752627
Adresy internetowe:
Ogolny adres instytuciji zamawiajgcej: www.spzzozsierpc.pl
Wiecej informacji mozna uzyskaé pod adresem: Powyzszy(-e) punkt(-y) kontaktowy(-e)
Specyfikacje i dokumenty dodatkowe (w tym dokumenty dotyczgace dialogu konkurencyjnego oraz
dynamicznego systemu zakupéw) mozna uzyskaé pod adresem: Powyzszy(-e) punkt(-y) kontaktowy(-e)
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres: Powyzszy(-e)
punkt(-y) kontaktowy(-e)

1.2) Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inna: Samodzielny Publiczny Zesp6t Zaktadéw Opieki Zdrowotnej
1.3) Gioéwny przedmiot lub przedmioty dziatalno$ci
Zdrowie
1.4) Udzielenie zamoéwienia w imieniu innych instytucji zamawiajacych

Instytucja zamawiajgca dokonuje zakupu w imieniu innych instytucji zamawiajacych: nie
Sekcija ll: Przedmiot zaméwienia
11.1) Opis
I1.L1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez instytucje zamawiajaca:

Wdrozenie e-ustug w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakosci i dostepnosci ochrony zdrowia.

11.1.2) Rodzaj zamoéwienia oraz lokalizacja robét budowlanych, miejsce realizacji dostawy lub Swiadczenia
ustug
Ustugi
Kategoria ustug: nr 7: Ustugi komputerowe i ustugi z nimi zwigzane
Gléwne miejsce lub lokalizacja robdt budowlanych, miejsce realizacji dostawy lub Swiadczenia ustug:
Samodzielny Publiczny Zesp6t Zaktadéw Opieki Zdrowotnej, ul. Stowackiego 32, 09-200 Sierpc.
Kod NUTS
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11.1.3)

11.1.4)
11.1.5)

11.1.6)

1.1.7)

11.1.8)

11.1.9)

11.2)
11.2.1)

11.2.2)

11.2.3)

11.3)

Informacje na temat zaméwienia publicznego, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
(DSZ2)

Ogtoszenie dotyczy zamowienia publicznego

Informacje na temat umowy ramowej

Kroétki opis zaméwienia lub zakupu

Przedmiotem zaméwienia ,Wdrozenie e-ustug w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakosci i dostepnosci
ochrony zdrowia” jest dostawa i wdrozenie oprogramowania komputerowego wraz z dostawg i zainstalowaniem
sprzetu. Poprzez dostawe oprogramowania informatycznego wraz z niezbednym sprzetem Zamawiajacy
rozumie: dostawe, instalacje, konfiguracje, wykonanie wdrozenia oprogramowania komputerowego wraz
ze szkoleniami grupowymi, indywidualnymi i e-learningowymi oraz serwisem i nadzorem autorskim nad
dostarczonym oprogramowaniem komputerowym oraz dostawe zainstalowanie i uruchomienie sprzetu
wymaganego zgodnie z SIWZ.

Wspdlny Stownik Zaméwien (CPV)

30200000, 72000000, 32000000

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)

Zaméwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowien rzadowych (GPA): nie

Czesci

To zamOwienie podzielone jest na czesci: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Wielkos$¢€ lub zakres zaméwienia

Catkowita wielko$¢ lub zakres:

Powyzej 209 000 EUR.

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o wznowieniach

Jest to zamoéwienie podlegajgce wznowieniu: nie
Czas trwania zaméwienia lub termin realizacji
w dniach: 120 (od udzielenia zaméwienia)

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

I1.1)
I1.1.1)

Warunki dotyczace zamoéwienia

Wymagane wadia i gwarancje:

1. Warunkiem udziatu w Postepowaniu jest skuteczne wniesienie wadium w wysokosci 30 000,- PLN (stownie:
trzydziesci tysiecy ztotych).

2. Wadium musi by¢ skutecznie wniesione przed uptywem terminu sktadania ofert.

3. Wadium moze by¢ wniesione w nastepujgcych formach:

1) w pienigdzu przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego w Banku PEKAO SA | O w Sierpcu nr
81124032041111000029114348,

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo — kredytowej, z, tym, ze
poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,

3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,
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11.1.2)

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9.11.2000r. 0
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz.U. nr 109, poz. 1158 z p6zn. zm.).

4. W przypadku Wykonawcow ubiegajgcych sie wspélnie o udzielenie zamdwienia dokument, potwierdzajacy
whniesienie wadium w jednej z form wymienionych powyzej moze zosta¢ wystawiony na jednego z
Wykonawcow.

5. Jezeli wadium zostanie wniesione w pienigdzu przelewem, na poleceniu (w tytule) przelewu nalezy wpisac:
~Wadium — postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego nr DZP.382.PN.09.2017". Zamawiajgcy wymaga
zatgczenia do oferty kopii dokumentu potwierdzajgcego dokonanie przelewu wadium.

6. W pozostatych przypadkach, o ktérych mowa w rozdziale ust. 3 pkt 2 — 5, wymagane jest dostarczenie
Zamawiajgcemu oryginatu dokumentu wystawionego na rzecz Zamawiajgcego i zlozenie tego dokumentu w
siedzibie Zamawiajgcego — siedziba wskazana powyze|. Zaleca sie aby oryginat dokumentu zatgczy¢ do oferty
w osobnej kopercie a kopie dokumentu dotgczy¢ do oferty.

7. W przypadku sktadania przez Wykonawce wadium w formie gwarancji, o ktérej mowa w rozdziale ust. 3 pkt 3
— 4 powyzej, zaleca sie aby dokument gwarancji zawierat miedzy innymi nastepujace elementy:

1) nazwe dajgcego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji (Zamawiajacy), gwaranta (banku lub
instytucji, ubezpieczeniowej udzielajgcych gwarancji) oraz wskazanie ich siedzib i adresu,

2) przytoczenie nazwy i przedmiotu niniejszego postepowania, znak postepowania nadanego przez
Zamawiajgcegdo,

3) kwote gwarancji,

4) okres na jaki gwarancja zostata wystawiona (odpowiadajacy co najmniej terminowi zwiazania ofertg),

5) zobowigzanie gwaranta do nieodwotalnego i bezwarunkowego zaptacenia kwoty gwaranciji,

na pierwsze pisemne zgadanie Zamawiajacego, w przypadkach okreslonych w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy.

8. Dokumenty muszg zachowywac wazno$¢ przez caty okres, w ktérym Wykonawca jest zwigzany oferta.
Okolicznosci i zasady zwrotu wadium, jego przepadku oraz zasady jego zaliczenia na poczet zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy okresla ustawa.

9. Zamawiajgcy zwraca wadium, wszystkim Wykonawcom niezwiocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub
uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza z
zastrzezeniem ust. 13.

10. Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajacy zwraca wadium
niezwtocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy, jezeli jego wniesienia zgdano.

11. Zamawiajacy zwraca niezwtocznie wadium na wniosek wykonawcy, ktéry wycofat oferte przed uptywem
terminu skladania ofert;

12. Zamawiajacy zada ponownego wniesienia wadium przez wykonawce, ktéremu zwrocono wadium na
podstawie ust. 9, jezeli w wyniku ostatecznego rozstrzygniecia postepowania jego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie okreslonym przez zamawiajgcego;

13. Zamawiajacy, zgodnie z art. 46 ust. 4a i 5 ustawy, zatrzymuje wadium wraz z odsetkami.

14. W ofercie nalezy poda¢ numer konta (w przypadku wadium wniesionego w pienigdzu) lub adres (w
pozostatych przypadkach), na jakie Zamawiajacy dokona zwrotu wadium.

Gtléwne warunki finansowe i uzgodnienia ptatnicze illub odniesienie do odpowiednich przepiséw je
regulujacych:

1. Wynagrodzenie, ptatne bedzie po odbiorze poszczegdélnych Etapow, w nastepujgcych wysokosciach:

1) 55 % wynagrodzenia, zostanie wyptacone Wykonawcy za wykonanie Etapu I,

2) 45 % wynagrodzenia, zostanie wyptacone Wykonawcy za wykonanie Etapu Il,

13/07/2017 S132 - - Uslugi - Ogtoszenie o zamoAwieniu - Procedura otwarta 3/7
http://ted.europa.eu/TED Suplement do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej



Dz.U./S S132
13/07/2017 - - Uslugi - Ogtoszenie o zamoAwieniu - Procedura otwarta 417
271085-2017-PL

2. Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie ptatnosci beda
dokonywane w tej walucie.

3. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem przedmiotu zaméwienia z
uwzglednieniem podatku od towardw i ustug VAT, innych optat i podatkéw, optat celnych. Wynagrodzenie
obejmuje w szczegolnosci koszty dostawy oprogramowania, instalacji i konfiguracji Systemu, wykonanie
testow, wykonanie kompletnej dokumentacji, koszty podrézy, udzielenie gwarancji i Swiadczenie serwisu
gwarancyjnego na zasadach okreslonych w Umowie oraz warto$¢ przekazywanych Zamawiajgcemu autorskich
praw majgtkowych, autorskich praw zaleznych oraz uprawnien licencyjnych na wszystkich polach eksploataciji.
Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat, cet i podatkdw
poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy.

4. Wynagrodzenie Wykonawcy Zamawiajacy zaptaci przelewem na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce po zakonczeniu odbioru danego Etapu, w terminie do 30 dni od daty jej dostarczenia, na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. W przypadku obcigzenia btednego lub niezgodnego z umowag
badz btedéw formalnych lub rachunkowych na fakturze termin ptatnosci faktury ulega przesunieciu i jest
okreslony na 30 dni od daty dostarczenia prawidtowej faktury korygujacej, badz usuniecia niezgodnosci miedzy
fakturg, a umowa.

5. Za dotrzymanie terminu zaptaty uwaza sie ztozenie przez Zamawiajacego w terminie, o ktérym mowa
odpowiednio w ust. 4 polecenia przelewu w banku Zamawiajgcego.

6. Z tytutu nieterminowej zaptaty naleznosci, Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe po wystawieniu i
doreczeniu Zamawiajacemu noty odsetkowej najpdzniej do dnia 31 grudnia roku kalendarzowego, w ktérym
naleznos¢ finansowa stala sie wymagalna a w przypadku zalegtosci ptatniczych powstatych w czwartym
kwartale roku Wykonawcy przystuguja odsetki ustawowe po wystawieniu i doreczeniu Zamawiajgcemu noty
odsetkowej najpézniej do dnia 31 marca nastepnego roku kalendarzowego.

[11.L1.3) Forma prawna, jaka musi przyja¢ grupa wykonawcoéw, ktérej zostanie udzielone zamoéwienie:

[11.L1.4) Inne szczegobine warunki
Wykonanie zamoéwienia podlega szczego6lnym warunkom: nie

11.2) Warunki udziatu

[11.2.1) Sytuacja podmiotowa wykonawcéw, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru zawodowego lub
handlowego

[1.2.2) Zdolnos¢ ekonomiczna i finansowa
Informacje i formalnos$ci konieczne do dokonania oceny spetniania wymogoéw: Zamawiajacy uzna warunek
za spetniony jezeli wykonawca wykaze, iz posiada srodki finansowe lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci co
najmniej 500 000 PLN, potwierdzone informacjg banku lub spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
wystawiong nie wczes$niej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

11.2.3) Kwalifikacje techniczne
Informacje i formalnosci konieczne do dokonania oceny spetniania wymogow:
Warunek dotyczgcy zdolnosci technicznej lub zawodowe]j w zakresie do$wiadczenia. Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze:
1. ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krétszy — w tym okresie, wykonat nalezycie, co najmniej jedno zamowienie o wartosci nie mniejszej niz 500
000,00- PLN brutto, w ramach ktérego Wykonawca:
a) wdrozyt zintegrowany system informatyczny obejmujgcy co najmniej: HIS zawierajacy przynajmniej
nastepujgce moduly: izba przyjec, ruch chorych, zlecenia, oddziat, apteka, apteczka oddziatowa, gabinet
lekarski,
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111.2.4)
111.3)
1.3.1)

111.3.2)

b) przeprowadzit szkolenie dla pracownikdw zamawiajgcego, w tym z zakresu administrowania ww. systemu
informatycznego oraz z zakresu uzytkowania przynamniej ww. modutéw,

c¢) dostarczyt sprzet komputerowy i serwerowy.

2. Producent oprogramowania posiada w zakresie wytwarzania i serwisu oferowanego oprogramowania
przyznang norme dotyczaca systemu zarzgdzania jakoscig 1SO 9001 lub réwnowazna.

3. Producent oprogramowania posiada norme ISO 27001 lub réownowazng, zwigzang z wdrozeniem,
eksploatacja, monitorowaniem, przegladem, utrzymaniem i doskonaleniem Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji.

II. Warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej w zakresie potencjatu oséb skierowanych przez
wykonawce do realizacji zamowienia:

W zakresie potencjatu oséb skierowanych przez wykonawce do realizacji zaméwienia, Zamawiajgcy uzna
warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat osobami, ktére beda
uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, legitymujgcymi sie kwalifikacjami zawodowymi, doSwiadczeniem i
wyksztatceniem odpowiednim do funkcji, jakie zostang im powierzone. Zamawiajacy wymaga, aby w wykonaniu
przedmiotu zamowienia uczestniczyly, co najmniej nastepujace osoby:

1) Kierownik projektu, posiadajacy:

— o najmniej 3-letnie do$wiadczenie w petnieniu funkcji kierownika projektu (lub rownowazne stanowisko)
w projektach dotyczacych wdrozen oraz serwisu (utrzymanie, wsparcie, rozwoj) systemow informatycznych w
stuzbie zdrowia,

— wyksztatcenie co najmniej wyzsze techniczne w zakresie informatyki oraz jeden z certyfikatow
potwierdzajacych kwalifikacje merytoryczne zarzgdzania projektami IT: PRINCE2 lub PMI lub inny
réwnowazny;

2) co najmniej 2 wdrozeniowcédw, posiadajgcych co najmniej 3-letnie doswiadczenie w petnieniu funkcji
wdrozeniowca w zakresie analizy wymagan, projektowania i wdrazania systemow informatycznych do obstugi
podmiotéw dziatalnosci leczniczej (zaktaddw opieki zdrowotnej) w czesci medycznej;

Osoby proponowane na wyzej wymienione stanowiska, musza postugiwac sie jezykiem polskim w stopniu
umozliwiajgcym swobodne porozumiewanie sie w mowie i pismie. W przypadku, gdy proponowana osoba nie
postuguje sie jezykiem polskim, wykonawca na wtasny koszt zatrudni ttumacza jezyka polskiego, przez caty
okres realizacji zaméwienia.

Zamawiajgcy nie dopuszcza wskazania tej samej osoby do petnienia wiecej niz 2 funkcji z wymienionych
powyzej z tym zastrzezeniem, ze Kierownik projektu nie moze tgczy¢ funkcji z inng funkcja.

Informacje o zaméwieniach zastrzezonych

Specyficzne warunki dotyczace zamdéwien na ustugi

Informacje dotyczgce okreslonego zawodu
Swiadczenie ustugi zastrzezone jest dla okre$lonego zawodu: nie

Osoby odpowiedzialne za wykonanie ustugi

Sekcja IV: Procedura

IV.1) Rodzaj procedury
IV.1.1) Rodzaj procedury
Otwarta
IV.1.2) Ograniczenie liczby wykonawcdéw, ktérzy zostang zaproszeni do sktadania ofert lub do udziatu
IV.1.3) Zmniejszenie liczby wykonawcéw podczas negocjacji lub dialogu
IV.2) Kryteria udzielenia zaméwienia
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IV.2.1) Kryteria udzielenia zaméwienia
Oferta najkorzystniejsza ekonomicznie z uwzglednieniem kryteriow kryteria okreslone ponizej
1. Cena oferty. Waga 50
2. Deklarowany okres gwarancji na system ZSl. Waga 12
3. Cena brutto miesiecznego kosztu Serwisu Pogwarancyjnego Systemu ZSI przez okres 24 miesiecy. Waga 10
4. Funkcjonalnosci punktowane. Waga 10
5. Ocena zaproponowanej koncepcji technicznej realizacji PZ. Waga 18

IV.2.2) Informacje na temat aukcji elektronicznej
Wykorzystana bedzie aukcja elektroniczna: nie

IV.3) Informacje administracyjne

IV.3.1) Numer referencyjny nadany sprawie przez instytucje zamawiajaca:
DZP.382.PN.09.2017

IV.3.2) Poprzednie publikacje dotyczace tego samego zamdéwienia
nie

IV.3.3) Warunki otrzymania specyfikacji, dokumentéw dodatkowych lub dokumentu opisowego

IV.3.4) Termin skiadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
21.8.2017 - 11:00

IV.3.5) Data wystania zaproszen do skitadania ofert lub do udziatu zakwalifikowanym kandydatom

IV.3.6) Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
polski.

IV.3.7) Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
w dniach: 60 (od ustalonej daty sktadania ofert)

IV.3.8) Warunki otwarcia ofert
Data: 21.8.2017 - 11:30
Miejscowos¢:
Sierpc
Sekcja VI: Informacje uzupetniajace
VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie

VI1.2) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: tak
Podaé odniesienie do projektu (projektéw) i/lub programu (programéw): Projekt realizowany jest w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020 (RPO WM
2014-2020)
Numer i nazwa Osi Priorytetowej RPO WM: || Wzrost e-potencjatu Mazowsza.
Numer i nazwa Dziatania w ramach Osi Priorytetowej RPO WM 2014 — 2020: 2.1 E-ustugi.
Numer i nazwa Poddziatania w ramach Osi Priorytetowej RPO WM 2014 — 2020: 2.1.1 E -ustugi dla
Mazowsza.
Tytut projektu: Wdrozenie e-ustug w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakosci i dostepnosci ochrony
zdrowia.

VI.3) Informacje dodatkowe
V1.4) Procedury odwotawcze
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VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Urzad Zaméwien Publicznych
ul. Postepu 17
02-676 Warszawa
Polska
Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Urzad Zamoéwien Publicznych
ul. Postepu 17
02-676 Warszawa
Polska

VI.4.2) Skiadanie odwotan

VI.4.3) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Urzad Zamoéwien Publicznych
ul. Postepu 17
02-676 Warszawa
Polska

VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
11.7.2017

13/07/2017 S132 - - Uslugi - Ogtoszenie o zamoAwieniu - Procedura otwarta
http://ted.europa.eu/TED Suplement do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej

717



