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Wzor Umowy zatqcznik nr 2a do SIWZ

Nr Re;j. .......[2017
Umowa nr.....[2017

Zawarta w dniu ............. 2017 roku, w Sierpcu pomiedzy Samodzielnym Publicznym Zespotem
Zaktadéw Opieki Zdrowotnej, ul. Stowackiego 32, 09-200 Sierpc, NIP 7761482499, Regon 000306762
wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym dla miasta Warszawy
w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000018020,

zwanym w tresci umowy ,,Zamawiajacym,” reprezentowanym przez:

PPt
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zwanym ,,Wykonawcy,” reprezentowanym przez:
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2. e s s e s e s e s e s e s e s e s s as

zwane w tresci umowy tgcznie ,,Stronami”, a kazda z nich osobna ,,Strong,”
0 nastepujacej tresci:

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w przedmiocie
»Wdrozenie e-ustug w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakosci i dostepnosci ochrony zdrowia”
numer sprawy: DZP.382.PN.09.2017 realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Mazowieckiego 2014-2020, w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawg
z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pdin. zm.)
zwang dalej ,,ustawg Pzp” zawarta zostata umowa o nastepujacej tresci:

81.

Definicje

1. Strony odpowiednio przyjmujg, iz w dalszej czesci Umowy ponizsze terminy oznacza¢ odpowiednio

beda:

a) Dni Robocze — dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
i dni wolnych u Zamawiajgcego;

b) Btad krytyczny (awaria) - oznacza zaprzestanie dziatania oprogramowania ZSl;

c) Btad niekrytyczny (usterka) - oznacza ograniczenie dziatania oprogramowania ZSI;

d) Oprogramowanie - System lub ZSI - zbiér oprogramowania standardowego oraz
niestandardowego oraz danych dostarczony w ramach realizacji postepowania na ,, Wdrozenie
e-ustug w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakosci i dostepnosci ochrony zdrowia.”

§2.
Przedmiot Umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie wykonac z nalezyty starannoscig, zgodnie
z zachowaniem najwyzszych standardéw jakosci zamdwienie publiczne obejmujgce swiadczenie
serwisu pogwarancyjnego ZSI oraz dostarczanie nowych wersji systemu na warunkach
okreslonych niniejszg umowa.
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2. Umowa nie obejmuje Gwarancji na oprogramowanie osob trzecich z wytgczeniem bazy danych
(oprogramowanie zewnetrzne-nie dotyczy systemu ZSI dostarczonego jako oprogramowanie od
innego podmiotu).

3. Szczegdtowe zasady serwisu pogwarancyjnego zostaty opisane w Zatgczniku nr 1

Wykonawca w okresie obowigzywania umowy dostarcza i aktualizuje Zamawiajgcemu nowe
wersje Systemu ZSI. Okres wsparcia dla tego systemu rozpoczyna sie z dniem zakorniczenia okresu
gwarancji okreslonego w umowie zawartej w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego: ,Wdrozenie e-ustug w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakosci
i dostepnosci ochrony zdrowia” i trwa 24 miesigce do dnia wygasniecia umowy. Wszelkie
uaktualnienia oraz nowe wersje w tym okresie, bedg wgrywane niezwtocznie, nie pdzniej jednak
niz w ciggu 14 dni kalendarzowych od publikacji przez producenta lub dystrybutora.

8§3.
Obowiazki Stron

1. Kazda ze Stron zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, trescig

i celem Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, iz:

a) posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia informatyczne niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy,

b) personel Wykonawcy wykonujgcy prace w ramach realizacji Umowy posiada doswiadczenie
i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy.

c) Wykonawca w ramach trwania ustugi pogwarancyjnej zobowigzany jest do utrzymywania
gotowosci do czynnosci serwisowych, przyjmowania zgtoszen i podejmowania czynnosci
serwisowych gtéwnie poprzez facza zdalne oraz w przypadku braku takiej mozliwosci -
przyjazdow do siedziby Zamawiajacego.

84.

Terminy realizacji prac

W ramach realizacji przedmiotu Umowy przewidziane jest $wiadczenie serwisu pogwarancyjnego
przez okres 24 miesiecy t.j. od dnia .......cceveveeveneene. dodnia: e,

§5.
Zakres prac-Serwis pogwarancyjny

1. Serwis pogwarancyjny obejmuje poprawne dziatanie Systemu ZSI dostarczonego przez
Wykonawce w ramach Umowy na ,Wdrozenie e-ustug w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy
jakosci i dostepnosci ochrony zdrowia”, zgodnie z wymaganiami funkcjonalnymi, technicznymi
i organizacyjnymi okreSlonymi w Zatgczniku nr 1 (Opis Przedmiotu Zamowienia) ktory jest
zatgcznikiem do SIWZ.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z umowy w sposdb
zapobiegajacy utracie danych Zamawiajacego, do ktérych bedzie miat dostep w trakcie
wykonywania naprawy. W przypadku, gdy dokonanie usuniecia wady wigze sie z ryzykiem utraty
danych, Wpykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ o tym Zamawiajgcego przed
przystgpieniem do usuwania wady, uzyska¢ zgode Zamawiajgcego na niniejsze czynnosci oraz

Strona2z9

Zatacznik nr 2a do SIWZ - Wzdér umowy —
,.Wdrozenie e-ustug w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakosci i dostepnosci ochrony zdrowia”



Funduszek Unia Europejska R

iski Europejski Fundusz X

Erg;roagi{esgiolrzlny mazowsesrcﬁgO Rozwoju Regionalnego *ak
umozliwi¢ Zamawiajgcemu dokonanie kopii zapasowych danych. W przypadku wymiany
elementu Systemu na wolny od wad, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zachowania wszelkich
no$nikéw danych, w szczegdlnosci twardych dyskow.

3. Serwisem pogwarancyjnym nie sg objete wady bedace nastepstwem:

a) usterek badz nieprawidtowego dziatania sprzetu komputerowego lub oprogramowania
wspotdziatajgcego z Systemem ZSI lub zainstalowanego na sprzecie komputerowym, a nie
stworzonego lub dostarczonego przez Wykonawce;

b) dziatania czynnikéw zewnetrznych, jak np. wytadowania atmosferyczne.

4. Ustugi serwisu pogwarancyjnego dostarczonego przez Wykonawce Systemu ZSI bedg
Swiadczone w miejscu jego uzytkowania z mozliwoscig naprawy u Wykonawcy w sytuacjach,
kiedy naprawa u Zamawiajacego okaze sie niemozliwa.

5. O ile bedzie to niezbedne na czas wykonywania ustug serwisu pogwarancyjnego przedstawiciele
Wykonawcy otrzymajg od Zamawiajgcego uprawnienia administracyjne w celu wykonania danej
ustugi gwarancyjnej. Informacje o zmianie uprawnien Zamawiajgcy niezwtocznie przekaze osobie
odpowiedzialnej ze strony Wykonawcy.

6. Ustugi serwisu pogwarancyjnego bedg wykonywane na zasadach opisanych w Zatgczniku nr 1 do
Umowy.

§7.
Wspétdziatanie Stron i organizacja prac

1. W celu realizacji postanowien niniejszej Umowy Zamawiajacy i Wykonawca, wyznaczaja,
odpowiednio osoby upowaznione do obstugi zgtoszen (przedstawicieli):
a) ze Strony Zamawiajgcego - Koordynatora Zespotu Zamawiajgcego

2. Zmiana przedstawiciela ze strony Zamawiajgcego lub Wykonawcy wymaga pisemnego
powiadomienia drugiej ze Stron i staje sie skuteczna z chwilg otrzymania przez adresata pisma
z danymi nowego przedstawiciela.

3. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia i zaniedbania
podwykonawcédw i ich pracownikéw (dziatania zawinione i niezawinione), w takim stopniu jakby
to byty dziatania, wzglednie uchybienia jego wtasne.
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§8.
Warunki i terminy ptatnosci wynagrodzen

. Za wykonanie przedmiotu Umowy, Wykonawcy przystuguje maksymalne, taczne, niezmienne
wynagrodzenie brutto w kwocie .......cccocceeeeveverinnne zt
3 101777 1 =TTV ).
Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie ptatnosci
beda dokonywane w tej walucie.
. Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem
przedmiotu zaméwienia z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug VAT, innych optat
i podatkdow, optat celnych. Wynagrodzenie obejmuje w szczegdlnosci koszty, wykonanie testow,
wykonanie kompletnej dokumentacji, koszty podrdzy i Swiadczenie serwisu pogwarancyjnego na
zasadach okreslonych w Umowie. Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajacego
jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat, cet i podatkéw poniesionych przez Wykonawce
w zwigzku z realizacjag Umowy.
. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, Zamawiajgcy zaptaci przelewem na podstawie faktury
VAT wystawione] przez Wykonawce co miesigc, w wysokosci 1/24 wynagrodzenia, o ktorym
mowa w ust. 1, w terminie do 30 dni od daty jej dostarczenia, na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany na fakturze.
. Za dotrzymanie terminu zaptaty uwaza sie ztozenie przez Zamawiajgcego w terminie, o ktorym
mowa odpowiednio w ust. 4 lub 6, polecenia przelewu w banku Zamawiajgcego.

. Z tytutu nieterminowej zaptaty naleznosci, Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe po
wystawieniu i doreczeniu Zamawiajagcemu noty odsetkowej najpdzniej do dnia 31 grudnia roku
kalendarzowego, w ktérym naleznos$¢ finansowa stata sie wymagalna a w przypadku zalegtosci
pfatniczych powstatych w czwartym kwartale roku Wykonawcy przystuguja odsetki ustawowe po
wystawieniu i doreczeniu Zamawiajagcemu noty odsetkowej najpdiniej do dnia 31 marca
nastepnego roku kalendarzowego.

.Strony ustalaja, ze bez pisemnej zgody Zamawiajagcego Wykonawca nie moze dokonywac
przeniesienia wierzytelnosci wraz z odsetkami wynikajgcymi z realizacji niniejszej umowy na osoby
trzecie, chyba, ze przepisy wymagaja zgody na przeniesienie ww. wierzytelnosci przez inne
podmioty.

§9.

Warunki zmiany wynagrodzenia Wykonawcy

1. Wysokos¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy moze ulec zmianie w nastepujacych
przypadkach:

1.1. W przypadku gdy w okresie obowigzywania umowy nastgpi zmiana:

1.1.1. stawki VAT,

1 1.2. wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej godzinowej,
ustalonych na podstawie przepisdw ustawy z 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace (Dz.U. z 2002r. nr 200, poz. 1679 ze zm.);

1.1.3. zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
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a zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce - zastosowanie majg
zasady wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, okreslone
w postanowieniach pkt. 1.2. - 1. 11.

1.2. Zmiana wysokosci wynagrodzenia wymaga zmiany umowy w drodze aneksu.

1.3. Wykonawca w terminie od dnia opublikowania przepiséw dokonujgcych zmian, o ktérych mowa
w ust. 1.1.2 i 1.1.3 do 30 dnia od dnia ich wejscia w zycie, moze wystgpi¢ do Zamawiajacego
z pisemnym whnioskiem o przeprowadzenie negocjacji i dokonanie odpowiedniej zmiany
wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumentami niezbednymi do oceny przez
Zamawiajgcego, czy zmiany majg wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce oraz w jakim
stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniajg zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego
W umowie, a w szczegdlnosci:

o szczegbtowq kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy
oraz wykazanie adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztow wykonania umowy przez
Wykonawce,

. przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztéw wykonania umowy oraz
zatozenia co do wysokosci dotychczasowych oraz przysztych kosztow wykonania umowy, wraz
z dokumentami potwierdzajgcymi prawidtowosé przyjetych zatozen - takimi jak np. umowy o prace
lub dokumenty potwierdzajgce zgtoszenie pracownikéw do ubezpieczen.

1.4. W terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w pkt. 1.3, Zamawiajgcy moze
zwrdcié¢ sie do Wykonawcy o jego uzupetnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjasnien,
informacji lub dokumentéw (np. zazgdaé oryginatéw do wgladu lub kopii potwierdzonych za
zgodnos¢ z oryginatami).

1.5. Zamawiajacy w terminie 30 dni od otrzymania kompletnego wniosku zajmie wobec niego
pisemne stanowisko. Za dzien przekazania stanowiska uznaje sie dzien jego wystania na adres
wtasciwy dla doreczen pism dla Wykonawcy.

1.6. Zamawiajacy w terminie od dnia opublikowania przepiséw dokonujgcych zmian, o ktérych mowa
w ust. 1.1.2.i 1.1.3 do 30 dnia od dnia ich wejscia w zycie, moze wystgpi¢ do Wykonawcy z pisemnym
wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji i dokonanie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia,
w przypadku wydania przepiséw wprowadzajgcych zmiany, o ktédrych mowa w pkt. 1.1.2. i 1.1.3.
Whniosek powinien zawiera¢ co najmniej propozycje zmiany umowy w zakresie wysokosci
wynagrodzenia oraz powotanie zmian przepiséw.

1.7. Przed przekazaniem wniosku, o ktérym mowa w pkt. 1.6., Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie do
Wykonawcy o udzielenie informacji lub przekazanie wyjasnien lub dokumentdw (oryginatéw do
wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem) niezbednych do oceny przez
Zamawiajgcego, czy zmiany,

o ktorych mowa w pkt. 1.1.2 i 1.1.3, majg wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce oraz
w jakim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniajg zmiane wysokosci wynagrodzenia. Rodzaj i zakres
tych informacji okresli Zamawiajgcy. Postanowienia pkt. 1.4. i 1.5. stosuje sie odpowiednio, z tym, ze
Wykonawca jest zobowigzany w kazdym przypadku do zajecia pisemnego stanowiska w terminie 30
dni od dnia otrzymania wniosku od Zamawiajacego.

1.8. Jezeli w trakcie procedury opisanej w pkt. 1.1. - 1.7. zostanie wykazane, ze zmiany, o ktdrych
mowa w pkt. 1.1.2 i 1.1.3, uzasadniajg zmiane wysokos$ci wynagrodzenia, Strony uzgodnig tresc
aneksu do umowy oraz podpiszg aneks, z zachowaniem zasady zmiany wysokosci wynagrodzenia

Strona5z9

Zatacznik nr 2a do SIWZ - Wzdér umowy —
,.Wdrozenie e-ustug w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakosci i dostepnosci ochrony zdrowia”



Fundusze Unia Europejska SR

Europejskie Mazowsze., ..o B

Program Regionalny sB7ed Poleki

w kwocie odpowiadajgcej zmianie kosztéw wykonania umowy wywotanych przyczynami okreslonymi
w pkt. 1.1.2i1.1.3.

1.9. Zmiana umowy na podstawie ustalen negocjacyjnych moze nastgpic nie wczesniej niz po wejsciu
w zycie przepisow bedacych przyczyng zmiany.

1.10. Uptyw terminu do przekazania pisemnego stanowiska na wniosek, lub nie zawarcie w terminie
30 dni od dnia przekazania pisemnego stanowiska na wniosek porozumienia w sprawie odpowiedniej
zmiany wynagrodzenia, uprawnia strony do rozwigzania umowy z zachowaniem trzymiesiecznego
okresu wypowiedzenia.

1.11. W przypadku, o ktérym mowa w punkcie 1.1.1. zmiana stawki podatku VAT, skutkuje wytgcznie
zmiang ceny netto, cena brutto pozostanie bez zmian. Zmiana ta nastepuje z mocy prawa
i obowigzuje od dnia wejscia w zycie odpowiednich przepiséw.

§10.
Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne, ktére beda naliczane w nastepujgcych
okolicznosciach i wysokosciach:

a) z tytutu opdzinienia z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy podczas realizacji niniejszej
umowy w wysokosci 0,1 % facznego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
Umowy, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzierh opdznienia, jednak nie wiecej
niz 20% kwoty tego wynagrodzenia,

2. W przypadku, gdy szkoda przewyzszy warto$¢ kar umownych, kazda ze Stron moze zgdad
odszkodowania przenoszacego wartos¢ kar umownych na zasadach ogélnych.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ potrgcania kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy oraz z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraza
zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskania potwierdzenia.

4. Odpowiedzialnos$¢ Stron z tytutu nienalezytego wykonania lub nie wykonania Umowy wytgczajg
jedynie zdarzenia losowe zwigzane z dziataniem sity wyzszej.

§11.
Odstapienie od Umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadkach przewidzianych przez Ustawe Pzp i Kodeks
cywilny.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy. Prawo to wykona sie przez
ztozenie Wykonawcy przez Zamawiajgcego oswiadczenia o odstgpieniu od umowy najpdzniej
w terminie 30 dni od poczatku biegu okresu 24 miesiecy o ktérym mowa w §4 tj. od dnia

3. W razie wykonania prawa odstgpienia, o ktéorym mowa w ust. 2 umowa uwazana jest za
niezawartg. To, co strony juz Swiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze
zmiana bytfa konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Za sSwiadczone ustugi oraz za korzystanie
z rzeczy nalezy sie drugiej stronie odpowiednie wynagrodzenie.
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§12.
Sita wyzsza

. Termin ,sita wyzsza” oznacza zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia zdarzenie
wystepujace po zawarciu Umowy, uniemozliwiajgce nalezyte wykonanie przez Strone jej
obowigzkdéw, w szczegdlnosci takie, jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, strajki.

. Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan w ramach niniejszej Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy jest wynikiem dziatania Sity Wyzsze;j.

. Jezeli zaistnieje Sita Wyzsza, Strona, ktérej dotyczg okolicznosci Sity Wyzszej bezzwtocznie
zawiadomi na pismie drugg Strone o zaistnieniu Sity Wyzszej i jej przyczynach.

. Strona, ktérej dotycza okolicznosci Sity Wyzszej dotozy wszelkich staran, aby w terminie do 21
(dwudziestu jeden) dni od daty zaistnienia Sity Wyzszej przedstawi¢ drugiej Stronie dokumentacje,
ktdra wyjasnia nature i przyczyny zaistniatej okolicznosci Sity Wyzszej w takim zakresie, w jakim
jest to mozliwie osiggalne.

. Jezeli po zawiadomieniu Strony w formie pisemnej nie uzgodnig inaczej, kazda ze Stron bedzie
kontynuowata prace w celu wywigzania sie ze swoich zobowigzan.

. W takim zakresie, w jakim niemoznos¢ wykonywania zobowigzan umownych wynika z Sity
Wyiszej oddziatujgcej na jedng ze Stron, druga Strona rdwniez nie bedzie odpowiedzialna za
wykonanie swoich zobowigzan.

§13.
Poufnosc¢ danych i informacji

. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich informacji dotyczacych

Zamawiajgcego oraz Jego pracownikéw, wspoétpracownikéw i podmiotdw z Zamawiajgcym

wspotpracujgcych, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji niniejszej Umowy.

. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, ujawnic tresci Umowy ani

jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, Ilub informacji dostarczonej przez

Zamawiajgcego lub na jego rzecz w zwigzku z tg Umowa, jakiejkolwiek osobie trzeciej.

. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, wykorzystywad

jakichkolwiek dokumentéw do ktérych ma dostep w wyniku realizacji Umowy, w innych celach niz

do jej realizacji.

. Obowigzek okreslony w ust. 1 i w ust. 2 nie dotyczy:

a) informacji publicznie dostepnych,

b) informacji, ktére byly znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony i nie byty
objete zobowigzaniem do poufnosci wzgledem jakiegokolwiek podmiotu,

c) obowigzku ujawnienia wynikajgcego z ustaw i rozporzadzen.

. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na

uprawnione zadanie sadu lub organu administracji oraz w postepowaniu sgdowym lub

administracyjnym, jezeli jest to potrzebne dla jego rozstrzygniecia i przy zachowaniu mozliwych

srodkéw ochrony ujawnianych informacji przed ich publicznym rozpowszechnieniem — po

uprzednim pisemnym poinformowaniu drugiej Strony o zgdaniu ujawnienia.

. Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych srodkéw

zapewniajgcych dochowanie zasady poufnosci, okreslonej w ust. 1 - 3, przez swoich pracownikéw

i podwykonawcoéw.
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. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 922), jesli dane takie pozyska w trakcie lub w zwigzku
z realizacjag Umowy

. W chwili, gdy dane w ktérych posiadanie wszedt Wykonawca nie bedg juz konieczne do
Swiadczenia przez niego ustug na rzecz Zamawiajgcego, a takze na kazde zgdanie Zamawiajgcego,
Wykonawca zwréci Zamawiajgcemu wszelkie nosniki zawierajace dane lub zniszczy dane, przy
zachowaniu obowigzujgcych w tym zakresie przepisdw. W zadnym przypadku nosniki, na ktérych
znajdowaty sie dane nie mogg zostac¢ udostepnione osobom trzecim.

. Przed przystgpieniem do realizacji przedmiotu Umowy — Osoby dedykowane do realizacji
przedmiotu Umowy otrzymajg stosowne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.

§14.
Rozstrzyganie sytuacji spornych

. W przypadku zaistnienia ewentualnych sporéw miedzy Stronami dotyczacych realizacji
przedmiotu Umowy, Strony zobowigzujg, sie do ich rozwigzywania w drodze negocjacji.

. W przypadku, gdy postepowanie w drodze negocjacji nie przyniesie ugody, w ciggu 30 dni od dnia
rozpoczecia negocjacji spor zostanie poddany pod rozstrzygniecie sadu miejscowo witasciwego dla
siedziby Zamawiajgcego.

. Wszelkiego rodzaju informacje przekazywane przez Strony, a zwigzane z wyniktym sporem, dla
zachowania swej waznosci wymagajg formy pisemne;.

§15.
Postanowienia koncowe

. Wszelkie postanowienia Umowy bedg interpretowane na podstawie przepiséw prawa polskiego.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa

polskiego.

. Zmiany Umowy, okreslone w niniejszej Umowie, wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

. Wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia oraz zgtoszenia dokonywane przez Strony, a wynikajace
z postanowien niniejszej Umowy winny by¢ dokonywane wytgcznie w formie pisemnej albo
faksem. Zawiadomienia i oSwiadczenia dokonane w innej formie nie wywotuja, skutkéw prawnych
ani faktycznych, chyba ze co innego wynika z umowy lub jej zatacznikdow. Za termin przekazania
przyjmuje sie date potwierdzenia odbioru dla formy pisemnej albo date dostarczenia faksu na
wymieniony w Umowie nr faksu.

. Wszelkie powiadomienia, zawiadomienia, oswiadczenia woli i wiedzy okreslone niniejszg Umowg
winny by¢ sktadane i dokonywane na nastepujace adresy:

1) Do Wykonawcy:

- Imie i nazwisko:
- Adres:
- Numer telefonu

- Numer faksu:
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2) Do Zamawiajgcego

- Imie i nazwisko:
- Adres:

- Numer telefonu
- Numer faksu:

6. Kazda ze Stron jest zobowigzana do pisemnego powiadomienia drugiej Strony o zmianie swojego
adresu, numeru telefonu lub numeru faksu, niezwtocznie po dacie wystgpienia zmiany, w zadnym
wypadku, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 (stownie: trzech) dni roboczych od wystgpienia takiej
zmiany.

7. W przypadku nie wywigzania sie jednej ze Stron z obowigzku, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej,
korespondencja wystana na podany w Umowie adres lub numer uwazana bedzie za doreczons.

8. Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych dwa otrzymuje
Zamawiajacy, a jeden Wykonawca.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Strona9z9

Zatacznik nr 2a do SIWZ - Wzdér umowy —
,.Wdrozenie e-ustug w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakosci i dostepnosci ochrony zdrowia”



