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Wzór Umowy załącznik nr 2a do SIWZ 

Nr Rej. ……./2017 
Umowa nr…../2017  

 

Zawarta w dniu …………. 2017 roku, w Sierpcu pomiędzy Samodzielnym Publicznym Zespołem 

Zakładów Opieki Zdrowotnej, ul. Słowackiego 32, 09-200 Sierpc,  NIP 7761482499, Regon 000306762 

wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym dla miasta Warszawy                         

w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem  0000018020, 

zwanym w treści umowy „Zamawiającym,” reprezentowanym przez: 

..................................................... 
 
a  ...................................................................................................................... 
.......................................................................................................................... 
Regon .........................., NIP .......................................................................... 
zwanym ,,Wykonawcą,” reprezentowanym przez: 
1.  ............................................................................ 
2.   ........................................................................... 
zwane w treści umowy łącznie „Stronami”, a każda z nich osobna „Stroną,” 
o następującej treści: 
 
W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w przedmiocie 
„Wdrożenie e-usług w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakości i dostępności ochrony zdrowia” 
numer sprawy: DZP.382.PN.09.2017 realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego 
Województwa Mazowieckiego 2014-2020, w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą       
z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.) 
zwaną dalej „ustawą Pzp” zawarta została umowa o następującej treści: 

§1. 
Definicje 

1. Strony odpowiednio przyjmują, iż w dalszej części Umowy poniższe terminy oznaczać odpowiednio 

będą: 

a) Dni Robocze – dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy     

i dni wolnych u Zamawiającego; 

b) Błąd krytyczny (awaria) - oznacza zaprzestanie działania oprogramowania ZSI; 

c) Błąd niekrytyczny (usterka) - oznacza ograniczenie działania oprogramowania ZSI; 

d) Oprogramowanie - System lub ZSI - zbiór oprogramowania standardowego oraz 

niestandardowego oraz danych dostarczony w ramach realizacji postepowania na „Wdrożenie 

e-usług w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakości i dostępności ochrony zdrowia.” 

§2. 

Przedmiot Umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać z należytą starannością, zgodnie          

z zachowaniem najwyższych standardów jakości zamówienie publiczne obejmujące świadczenie 

serwisu pogwarancyjnego ZSI oraz dostarczanie nowych wersji systemu na warunkach 

określonych niniejszą umową. 
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2. Umowa  nie obejmuje Gwarancji na oprogramowanie osób trzecich z wyłączeniem bazy danych 

(oprogramowanie zewnętrzne-nie dotyczy systemu ZSI dostarczonego jako oprogramowanie od 

innego podmiotu). 

3. Szczegółowe zasady serwisu pogwarancyjnego zostały opisane w Załączniku nr 1 

4. Wykonawca w okresie obowiązywania umowy dostarcza i aktualizuje Zamawiającemu nowe 

wersje Systemu ZSI. Okres wsparcia dla tego systemu rozpoczyna się z dniem zakończenia okresu 

gwarancji określonego w umowie zawartej w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie 

zamówienia publicznego: „Wdrożenie e-usług w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy jakości               

i dostępności ochrony zdrowia” i trwa 24 miesiące do dnia wygaśnięcia umowy. Wszelkie 

uaktualnienia oraz nowe wersje w tym okresie, będą wgrywane niezwłocznie, nie później jednak 

niż w ciągu 14 dni kalendarzowych od publikacji przez producenta lub dystrybutora. 

§3. 

Obowiązki Stron 

1. Każda ze Stron zobowiązuje się wykonać Umowę zgodnie z obowiązującymi przepisami, treścią       

i celem Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, iż: 

a) posiada wiedzę, doświadczenie, urządzenia i narzędzia informatyczne niezbędne do 

prawidłowego wykonania Umowy, 

b) personel Wykonawcy wykonujący prace w ramach realizacji Umowy posiada doświadczenie       

i kwalifikacje niezbędne do prawidłowego wykonania Umowy. 

c) Wykonawca w ramach trwania usługi pogwarancyjnej zobowiązany jest do utrzymywania 

gotowości do czynności serwisowych, przyjmowania zgłoszeń i podejmowania czynności 

serwisowych głównie poprzez łącza zdalne oraz w przypadku braku takiej możliwości -  

przyjazdów do siedziby Zamawiającego. 

§4. 

 Terminy realizacji prac 

W ramach realizacji przedmiotu Umowy przewidziane jest świadczenie serwisu pogwarancyjnego 

przez okres 24 miesięcy t.j. od dnia ……………………… do dnia: …………………………... 

§5. 

Zakres prac-Serwis pogwarancyjny 

1. Serwis pogwarancyjny obejmuje poprawne działanie Systemu ZSI dostarczonego przez 

Wykonawcę w ramach Umowy na „Wdrożenie e-usług w Szpitalu w Sierpcu w celu poprawy 

jakości i dostępności ochrony zdrowia”, zgodnie z wymaganiami funkcjonalnymi, technicznymi     

i organizacyjnymi określonymi w Załączniku nr 1 (Opis Przedmiotu Zamówienia) który jest 

załącznikiem do SIWZ. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania obowiązków wynikających z umowy  w sposób 

zapobiegający utracie danych Zamawiającego, do których będzie miał dostęp w trakcie 

wykonywania naprawy. W przypadku, gdy dokonanie usunięcia wady wiąże się z ryzykiem utraty 

danych, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o tym Zamawiającego przed 

przystąpieniem do usuwania wady, uzyskać zgodę Zamawiającego na niniejsze czynności oraz 
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umożliwić Zamawiającemu dokonanie kopii zapasowych danych. W przypadku wymiany 

elementu Systemu na wolny od wad, Zamawiający zastrzega sobie prawo zachowania wszelkich 

nośników danych, w szczególności twardych dysków. 

3. Serwisem pogwarancyjnym  nie są objęte wady będące następstwem:  

a) usterek bądź nieprawidłowego działania sprzętu komputerowego lub oprogramowania 

współdziałającego z Systemem ZSI lub zainstalowanego na sprzęcie komputerowym, a nie 

stworzonego lub dostarczonego przez Wykonawcę; 

b) działania czynników zewnętrznych, jak np. wyładowania atmosferyczne.  

4. Usługi serwisu pogwarancyjnego dostarczonego przez Wykonawcę Systemu ZSI będą 

świadczone w miejscu jego użytkowania z możliwością naprawy u Wykonawcy w sytuacjach, 

kiedy naprawa u Zamawiającego okaże się niemożliwa. 

5.  O ile będzie to niezbędne na czas wykonywania usług serwisu pogwarancyjnego przedstawiciele 

Wykonawcy otrzymają od Zamawiającego uprawnienia administracyjne w celu wykonania danej 

usługi gwarancyjnej. Informacje o zmianie uprawnień Zamawiający niezwłocznie przekaże osobie 

odpowiedzialnej ze strony Wykonawcy.  

6. Usługi serwisu pogwarancyjnego będą wykonywane na zasadach opisanych w Załączniku nr 1 do 

Umowy.  

 

§7. 

Współdziałanie Stron i organizacja prac 

1. W celu realizacji postanowień niniejszej Umowy Zamawiający i Wykonawca, wyznaczają,  

odpowiednio osoby upoważnione do obsługi zgłoszeń (przedstawicieli): 

a) ze Strony Zamawiającego – Koordynatora Zespołu Zamawiającego 

………………………………………..., 

………………………………………..., 

………………………………………..., 

………………………………………..., 

 

b) ze Strony Wykonawcy –  

………………………………………..., 

………………………………………..., 

………………………………………..., 

………………………………………..., 

2. Zmiana przedstawiciela ze strony Zamawiającego lub Wykonawcy wymaga pisemnego 

powiadomienia drugiej ze Stron i staje się skuteczna z chwilą otrzymania przez adresata pisma        

z danymi nowego przedstawiciela.  

3. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechanie działań, uchybienia i zaniedbania 

podwykonawców i ich pracowników (działania zawinione i niezawinione), w takim stopniu jakby 

to były działania, względnie uchybienia jego własne. 
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§8. 

Warunki i terminy płatności wynagrodzeń 

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy, Wykonawcy przysługuje maksymalne, łączne, niezmienne 

wynagrodzenie brutto w kwocie ………………………… zł  

(słownie: ………………………………………………………………………………………………………….……………..). 

2. Zapłata wynagrodzenia Wykonawcy będzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie płatności 

będą dokonywane w tej walucie. 

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z wykonywaniem 

przedmiotu zamówienia z uwzględnieniem podatku od towarów i usług VAT, innych opłat                 

i podatków, opłat celnych. Wynagrodzenie obejmuje w szczególności koszty, wykonanie testów, 

wykonanie kompletnej dokumentacji, koszty podróży i świadczenie serwisu pogwarancyjnego na 

zasadach określonych w Umowie. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego 

jakichkolwiek dodatkowych kosztów, opłat, ceł i podatków poniesionych przez Wykonawcę             

w związku z realizacją Umowy. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w  ust. 1, Zamawiający zapłaci przelewem na podstawie faktury 

VAT wystawionej przez Wykonawcę co miesiąc, w wysokości 1/24 wynagrodzenia, o którym 

mowa w ust. 1, w terminie do 30 dni od daty jej dostarczenia, na rachunek bankowy Wykonawcy 

wskazany na fakturze. 

5. Za dotrzymanie terminu zapłaty uważa się złożenie przez Zamawiającego w terminie, o którym 

mowa odpowiednio w ust. 4 lub 6, polecenia przelewu w banku Zamawiającego.  

6. Z tytułu nieterminowej zapłaty należności, Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe po 
wystawieniu i doręczeniu Zamawiającemu noty odsetkowej najpóźniej do dnia 31 grudnia roku 
kalendarzowego, w którym należność finansowa stała się wymagalna a w przypadku zaległości 
płatniczych powstałych w czwartym kwartale roku Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe po 
wystawieniu i doręczeniu Zamawiającemu noty odsetkowej najpóźniej do dnia 31 marca 
następnego roku kalendarzowego. 

7. Strony ustalają, że bez pisemnej zgody Zamawiającego Wykonawca nie może dokonywać 
przeniesienia wierzytelności wraz z odsetkami wynikającymi z realizacji niniejszej umowy na osoby 
trzecie, chyba, że przepisy wymagają zgody na przeniesienie ww. wierzytelności przez inne 
podmioty.   

 

§9. 

Warunki zmiany wynagrodzenia Wykonawcy 

1. Wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy może ulec zmianie w następujących 
przypadkach: 

1.1. W przypadku gdy w okresie obowiązywania umowy nastąpi zmiana: 

1.1.1. stawki VAT, 

1 1.2. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej godzinowej, 
ustalonych na podstawie przepisów ustawy z 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu 
za pracę (Dz.U. z 2002r. nr 200, poz. 1679 ze zm.); 

1.1.3. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 
stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 
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a zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania umowy przez Wykonawcę - zastosowanie mają 
zasady wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, określone                    
w postanowieniach pkt. 1.2. – 1. 11. 

1.2. Zmiana wysokości wynagrodzenia wymaga zmiany umowy w drodze aneksu. 

1.3. Wykonawca w terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących zmian,   o których mowa 
w ust. 1.1.2 i 1.1.3 do 30 dnia od dnia ich wejścia w życie, może wystąpić do Zamawiającego                  
z pisemnym wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji i dokonanie odpowiedniej zmiany 
wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumentami niezbędnymi do oceny przez 
Zamawiającego, czy zmiany mają wpływ na koszty wykonania umowy przez Wykonawcę oraz w jakim 
stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy określonego 
w umowie, a w szczególności: 

• szczegółową kalkulację proponowanej zmienionej wysokości wynagrodzenia Wykonawcy 
oraz wykazanie adekwatności propozycji do zmiany wysokości kosztów wykonania umowy przez 
Wykonawcę, 

• przyjęte przez Wykonawcę zasady kalkulacji wysokości kosztów wykonania umowy oraz 
założenia co do wysokości dotychczasowych oraz przyszłych kosztów wykonania umowy, wraz              
z dokumentami potwierdzającymi prawidłowość przyjętych założeń - takimi jak np. umowy o pracę 
lub dokumenty potwierdzające zgłoszenie pracowników do ubezpieczeń. 

1.4. W terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o którym mowa w pkt. 1.3, Zamawiający może 
zwrócić się do Wykonawcy o jego uzupełnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, 
informacji lub dokumentów (np. zażądać oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za 
zgodność z oryginałami). 

1.5. Zamawiający w terminie 30 dni od otrzymania kompletnego wniosku zajmie wobec niego 
pisemne stanowisko. Za dzień przekazania stanowiska uznaje się dzień jego wysłania na adres 
właściwy dla doręczeń pism dla Wykonawcy. 

1.6. Zamawiający w terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących zmian, o których mowa 
w ust. 1.1.2. i 1.1.3 do 30 dnia od dnia ich wejścia w życie, może wystąpić do Wykonawcy z pisemnym 
wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji i dokonanie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia,                
w przypadku wydania przepisów wprowadzających zmiany, o których mowa w pkt. 1.1.2. i 1.1.3. 
Wniosek powinien zawierać co najmniej propozycję zmiany umowy w zakresie wysokości 
wynagrodzenia oraz powołanie zmian przepisów. 

1.7. Przed przekazaniem wniosku, o którym mowa w pkt. 1.6., Zamawiający może zwrócić się do 
Wykonawcy o udzielenie informacji lub przekazanie wyjaśnień lub dokumentów (oryginałów do 
wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałem) niezbędnych do oceny przez 
Zamawiającego, czy zmiany,  

o których mowa w pkt. 1.1.2 i 1.1.3, mają wpływ na koszty wykonania umowy przez Wykonawcę oraz 
w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia. Rodzaj i zakres 
tych informacji określi Zamawiający. Postanowienia pkt. 1.4. i 1.5. stosuje się odpowiednio, z tym, że 
Wykonawca jest zobowiązany w każdym przypadku do zajęcia pisemnego stanowiska w terminie 30 
dni od dnia otrzymania wniosku od Zamawiającego. 

1.8. Jeżeli w trakcie procedury opisanej w pkt. 1.1. - 1.7. zostanie wykazane, że zmiany, o których 
mowa w pkt. 1.1.2 i 1.1.3, uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia, Strony uzgodnią treść 
aneksu do umowy oraz podpiszą aneks, z zachowaniem zasady zmiany wysokości wynagrodzenia        
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w kwocie odpowiadającej zmianie kosztów wykonania umowy wywołanych przyczynami określonymi 
w pkt. 1.1.2 i 1.1.3. 

1.9. Zmiana umowy na podstawie ustaleń negocjacyjnych może nastąpić nie wcześniej niż po wejściu 
w życie przepisów będących przyczyną zmiany. 

1.10. Upływ terminu do przekazania pisemnego stanowiska na wniosek, lub nie zawarcie w terminie 
30 dni od dnia przekazania pisemnego stanowiska na wniosek porozumienia w sprawie odpowiedniej 
zmiany wynagrodzenia, uprawnia strony do rozwiązania umowy z zachowaniem trzymiesięcznego 
okresu wypowiedzenia. 

1.11. W przypadku, o którym mowa w punkcie 1.1.1. zmiana stawki podatku VAT, skutkuje wyłącznie 
zmianą ceny netto, cena brutto pozostanie bez zmian. Zmiana ta następuje z mocy prawa                       
i obowiązuje od dnia wejścia w życie odpowiednich przepisów. 

 

§10. 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne, które będą naliczane w następujących 

okolicznościach i wysokościach: 

a) z tytułu opóźnienia z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy podczas realizacji niniejszej 

umowy w wysokości 0,1 % łącznego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu 

Umowy, o którym mowa w § 8 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, jednak nie więcej 

niż 20% kwoty tego wynagrodzenia, 

2. W przypadku, gdy szkoda przewyższy wartość kar umownych, każda ze Stron może żądać 

odszkodowania przenoszącego wartość kar umownych na zasadach ogólnych.  

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącania kar umownych z wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy oraz z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraża 

zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby uzyskania potwierdzenia. 

4. Odpowiedzialność Stron z tytułu nienależytego wykonania lub nie wykonania Umowy wyłączają 

jedynie zdarzenia losowe związane z działaniem siły wyższej.  

§11. 

Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadkach przewidzianych przez Ustawę Pzp i Kodeks 

cywilny.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy. Prawo to wykona się przez 

złożenie Wykonawcy przez Zamawiającego oświadczenia o odstąpieniu od umowy najpóźniej        

w terminie 30 dni od początku biegu okresu 24 miesięcy o którym mowa w §4 tj. od dnia 

………………….. 

3. W razie wykonania prawa odstąpienia, o którym mowa w ust. 2 umowa uważana jest za 

niezawartą. To, co strony już świadczyły, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba że 

zmiana była konieczna w granicach zwykłego zarządu. Za świadczone usługi oraz za korzystanie       

z rzeczy należy się drugiej stronie odpowiednie wynagrodzenie. 
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§12. 

Siła wyższa 

1. Termin „siła wyższa” oznacza zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia zdarzenie 

występujące po zawarciu Umowy, uniemożliwiające należyte wykonanie przez Stronę jej 

obowiązków, w szczególności takie, jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, strajki. 

2. Żadna Strona nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich 

zobowiązań w ramach niniejszej Umowy, jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy jest wynikiem działania Siły Wyższej. 

3. Jeżeli zaistnieje Siła Wyższa, Strona, której dotyczą okoliczności Siły Wyższej bezzwłocznie 

zawiadomi na piśmie drugą Stronę o zaistnieniu Siły Wyższej i jej przyczynach. 

4. Strona, której dotyczą okoliczności Siły Wyższej dołoży wszelkich starań, aby w terminie do 21 

(dwudziestu jeden) dni od daty zaistnienia Siły Wyższej przedstawić drugiej Stronie dokumentację, 

która wyjaśnia naturę i przyczyny zaistniałej okoliczności Siły Wyższej w takim zakresie, w jakim 

jest to możliwie osiągalne. 

5. Jeżeli po zawiadomieniu Strony w formie pisemnej nie uzgodnią inaczej, każda ze Stron będzie 

kontynuowała prace w celu wywiązania się ze swoich zobowiązań.  

6. W takim zakresie, w jakim niemożność wykonywania zobowiązań umownych wynika z Siły 

Wyższej oddziałującej na jedną ze Stron, druga Strona również nie będzie odpowiedzialna za 

wykonanie swoich zobowiązań.  

§13. 

Poufność danych i informacji 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszystkich informacji dotyczących 

Zamawiającego oraz Jego pracowników, współpracowników i podmiotów z Zamawiającym 

współpracujących, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji niniejszej Umowy.  

2. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, ujawnić treści Umowy ani 

jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji dostarczonej przez 

Zamawiającego lub na jego rzecz w związku z tą Umową, jakiejkolwiek osobie trzeciej. 

3. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, wykorzystywać 

jakichkolwiek dokumentów do których ma dostęp w wyniku realizacji Umowy, w innych celach niż 

do jej realizacji. 

4. Obowiązek określony w ust. 1 i w ust. 2 nie dotyczy:  

a) informacji publicznie dostępnych, 

b) informacji, które były znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony i nie były 

objęte zobowiązaniem do poufności względem jakiegokolwiek podmiotu, 

c) obowiązku ujawnienia wynikającego z ustaw i rozporządzeń.  

5. Zobowiązanie do zachowania poufności nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na 

uprawnione żądanie sądu lub organu administracji oraz w postępowaniu sądowym lub 

administracyjnym, jeżeli jest to potrzebne dla jego rozstrzygnięcia i przy zachowaniu możliwych 

środków ochrony ujawnianych informacji przed ich publicznym rozpowszechnieniem – po 

uprzednim pisemnym poinformowaniu drugiej Strony o żądaniu ujawnienia.  

6. Wykonawca odpowiada za podjęcie i zapewnienie wszelkich niezbędnych środków 

zapewniających dochowanie zasady poufności, określonej w ust. 1 - 3, przez swoich pracowników 

i podwykonawców.  
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7. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie 

danych osobowych (tj. Dz. U. z  2016 r. poz. 922), jeśli dane takie pozyska w trakcie lub w związku 

z realizacją Umowy 

8. W chwili, gdy dane w których posiadanie wszedł Wykonawca nie będą już konieczne do 

świadczenia przez niego usług na rzecz Zamawiającego, a także na każde żądanie Zamawiającego, 

Wykonawca zwróci Zamawiającemu wszelkie nośniki zawierające dane lub zniszczy dane, przy 

zachowaniu obowiązujących w tym zakresie przepisów. W żadnym przypadku nośniki, na których 

znajdowały się dane nie mogą zostać udostępnione osobom trzecim. 

9. Przed przystąpieniem do realizacji przedmiotu Umowy – Osoby dedykowane do realizacji 

przedmiotu Umowy otrzymają stosowne upoważnienie do przetwarzania danych osobowych. 

§14. 

Rozstrzyganie sytuacji spornych 

1. W przypadku zaistnienia ewentualnych sporów między Stronami dotyczących realizacji 

przedmiotu Umowy, Strony zobowiązują, się do ich rozwiązywania w drodze negocjacji. 

2. W przypadku, gdy postępowanie w drodze negocjacji nie przyniesie ugody, w ciągu 30 dni od dnia 

rozpoczęcia negocjacji spór zostanie poddany pod rozstrzygnięcie sądu miejscowo właściwego dla 

siedziby Zamawiającego. 

3. Wszelkiego rodzaju informacje przekazywane przez Strony, a związane z wynikłym sporem, dla 

zachowania swej ważności wymagają formy pisemnej.  

§15. 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie postanowienia Umowy będą interpretowane na podstawie przepisów prawa polskiego. 

2. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy prawa 

polskiego. 

3. Zmiany Umowy, określone w niniejszej Umowie, wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

4. Wszelkie oświadczenia, zawiadomienia oraz zgłoszenia dokonywane przez Strony, a wynikające        

z postanowień niniejszej Umowy winny być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej albo 

faksem. Zawiadomienia i oświadczenia dokonane w innej formie nie wywołują, skutków prawnych 

ani faktycznych, chyba że co innego wynika z umowy lub jej załączników. Za termin przekazania 

przyjmuje się datę potwierdzenia odbioru dla formy pisemnej albo datę dostarczenia faksu na 

wymieniony w Umowie nr faksu. 

5. Wszelkie powiadomienia, zawiadomienia, oświadczenia woli i wiedzy określone niniejszą Umową 

winny być składane i dokonywane na następujące adresy:  

 

1) Do Wykonawcy:  

 

- Imię i nazwisko:     

- Adres:      

- Numer telefonu      

- Numer faksu:      
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2) Do Zamawiającego  

 

- Imię i nazwisko:    

- Adres:     

- Numer telefonu     

- Numer faksu:     

 

6. Każda ze Stron jest zobowiązana do pisemnego powiadomienia drugiej Strony o zmianie swojego 

adresu, numeru telefonu lub numeru faksu, niezwłocznie po dacie wystąpienia zmiany, w żadnym 

wypadku, nie później jednak niż w ciągu 3 (słownie: trzech) dni roboczych od wystąpienia takiej 

zmiany.  

7. W przypadku nie wywiązania się jednej ze Stron z obowiązku, o którym mowa w ust. 6 powyżej, 

korespondencja wysłana na podany w Umowie adres lub numer uważana będzie za doręczoną.  

8. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje 

Zamawiający, a jeden Wykonawca.  

 

 

ZAMAWIAJĄCY       WYKONAWCA  


